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O DIREITO AO ESQUECIMENTO COMO PRECEITO FUNDAMENTAL PARA O DIREITO DE
PERSONALIDADE E A PREVENCAO DE UM DANO ETERNO

THE RIGHT TO BE FORGOTTEN AS A FUNDAMENTAL PRECEPT FOR THE RIGHT TO
PERSONALITY AND THE PREVENTION OF ETERNAL DAMAGE

RESUMO: O Direito ao Esquecimento € um conceito
juridico que emergiu nos Estados Unidos da América
(EUA), inicialmente no ambito do direito penal, como
uma defesa para proteger a imagem e a honra das
pessoas. Com o avango da tecnologia e, mais
notavelmente, a proliferagdo das redes de
comunicacédo, o Direito ao Esquecimento ganhou
reconhecimento na Europa como uma salvaguarda
para os usuarios da internet, contrapondo a
crescente superexposicéo nas redes sociais. Apesar
do julgamento do Supremo Tribunal Federal, que o
considerou incompativel com a Constituigdo, o
Superior Tribunal de Justiga no Brasil reconheceu o
Direito ao Esquecimento como um meio de proteger
os direitos de personalidade das pessoas diante dos
meios de comunicagdo, motores de busca e redes
sociais, alinhando-se as decisdes proferidas nos
EUA e na Europa. Esta pesquisa adotou uma
abordagem metodolégica que envolveu a analise de
jurisprudéncia relevante e o exame das implicagbes
do Direito ao Esquecimento na sociedade
contemporanea, destacando sua importancia na
defesa da imagem, honra e privacidade das pessoas
em face da evolugado tecnoldgica e das informacgdes
imprecisas divulgadas pelos meios de comunicagao
tradicionais.
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ABSTRACT: The Right to Be Forgotten is a legal
concept that originated in the United States of
America (USA), initially within criminal law, as a
defense to protect people's image and honor. With
the advancement of technology and, notably, the
proliferation of communication networks, the Right
to Be Forgotten gained recognition in Europe as a
safeguard for internet users, countering the
growing overexposure on social media. Despite
the judgment by the Supreme Federal Court,
which deemed it incompatible with the
Constitution, the Superior Court of Justice in Brazil
recognized the Right to Be Forgotten as a means
to protect individuals' personality rights in the face
of media, search engines, and social media,
aligning with decisions made in the USA and
Europe. This research adopted a methodological
approach involving the analysis of relevant
jurisprudence and an examination of the
implications of the Right to Be Forgotten in
contemporary society, highlighting its importance
in defending individuals' image, honor, and privacy
in the midst of technological evolution and
inaccurate information disseminated by traditional
media.
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INTRODUGAO

Nos dias atuais, uma pagina consultada, por qualquer dispositivo, envia uma
quantidade enorme de informagbes a quem fez essa busca. Isso ndo se trata apenas de
informacgdes produzidas pelas grandes companhias, ja que cada usuario tem um perfil e, para
melhor complementa-lo, s&o utilizados seus dados pessoais. Dados estes que ficam
armazenados para serem utilizados em diversas finalidades, inclusive para finalidades
publicitarias, buscando saber os gostos e desejos de seus da pessoa, ou mesmo como forma de
melhorar produtos, mapear o transito ou qualquer outro servigo existente que possa dar utilidade
a estes dados.’

A tecnologia, sem duvida alguma, foi uma importante ferramenta para que o ser
humano evoluisse, para que novas descobertas na ciéncia fossem feitas, para que os dias
fossem mais faceis, e para que a distdncia ndo se tornasse mais um problema. A questdo
principal é que renunciamos a direitos fundamentais, como a privacidade, para nos tornamos

mais conectados, populares e influentes.2

Os novos dispositivos, sistemas, softwares ao trazer beneficios a sociedade, também
trazem risco. A venda de uma lembranga eterna de momentos inesqueciveis, das viagens, dos
momentos em familias, com o avango da qualidade das fotos e videos e do grande
compartilhamento de informacdes, desde a foto do café no aeroporto, da comida no restaurante
bem-conceituado, ou mesmo da risada em um parque, deixam rastros eternos que podem trazer

risco no futuro a cada um que utiliza a tecnologia no seu dia a dia.?

Esse direito a ser esquecido é amplo e abrangente e permite que o usuario controle
seus dados pessoais se nao for mais necessario para seu proposito original, ou se, por algum
outro motivo, desejar retirar o consentimento quanto ao seu processamento, entre outras, caso
houvesse dado seria considerado uma pratica abusiva, por causar mais prejuizos aos
particulares, ao detentor do dado, do que beneficios a sociedade e ao interesse coletivo,
contrapondo na balanga juridica os direitos pessoais de detentor dos dados de um lado e a
liberdade de expresséao e direitos coletivos de outro. Entendendo a aplicagao desse direito nos
casos particulares percebe-se que se trata de um direito indispensavel e quando o particular ndo
puder exercé-lo pode implicar um grave retrocesso frete aos principios da dignidade da pessoa

humana e os direitos personalissimos, em especial a privacidade e a identidade pessoal, que

T ALCANTARA, Larissa K. D. Big Data e Internet das Coisas: Desafios de Privacidade e da Protegdo de
Dados no Direito Digital. Kindle Edition. ed. Sdo Paulo: v. Book 2, 2017. Posigéo 149 — 155.

2 GUIMARAES, Jodo A. S. A. O Direito ao Esquecimento como Ferramenta de Defesa nas Novas
Tecnologias. In: COLOMBO, Cristiano; JUNIOR, José L. D. M. F.; ENGELMANN, Wilson. Tutela Juridica do
Corpo Eletrénico: Novos Desafios ao Direito Digital. Indaiatuba: Editora Foco, p. 101-120, 2022. Pagina
102.

3 |dem.
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definem a esséncia de cada um.*

Esse artigo buscara demonstrar como o Direito ao Esquecimento é essencial para o
livre desenvolvimento da personalidade dentro da internet e das novas tecnologias e para a

prevengao de um dano eterno aos direitos de personalidade de uma pessoa dentro da internet.

1. O DIREITO AO ESQUECIMENTO E A PERSONALIDADE

O direito fundamental em questdo aparece, na lingua estrangeira, representado por
multiplas expressoes: right to forget (direito de esquecer), right to be forgotten (direito de ser
esquecido), right to be let alone (direito de ser deixado em paz), right to erasure (direito ao
apagamento), right to delete (direito de apagar). Mas a expressado estrangeira que melhor o
define é right to oblivion (direito ao esquecimento). Essa expresséo igualmente predomina em
outros paises: na ltalia, onde se fala em diritto all'oblio; nos paises de lingua espanhola, onde é
mencionado o derecho al olvido; na Franga, le droit a l'oublie. Nao se trata do esquecimento

fortuito, natural da espécie humana, mas da perda forgada da memoéria.®

O conceito francés inicia no droit a l'oubli (esquecimento analdgico) elaborado na
Franga envolvia trés requisitos: divulgagédo de uma informagéo licita, a ressurgéncia de fatos
passados na televisdo e, um lapso temporal suficiente para ensejar a perda de interesse publico
na informacado. Nesta fase, o direito ao esquecimento incorpora o controle temporal de dados,
que preenche com o fator cronolégico as ferramentas protetivas da privacidade, complementada

pelos controles espacial e contextual.?

O droit a l'oubli pode ser considerado como um direito mais antigo, remetendo sua
origem a legislacdo e jurisprudéncia francesa e italiana do final dos anos de 1970, e
historicamente tem sido aplicado em casos excepcionais envolvendo individuos que foram
condenados penalmente e ndo desejam mais serem associados a sua conduta criminal. Seria,
portanto, o direito que o individuo tem de se prevenir que terceiros possam divulgar fatos que
estejam associados a um passado que possui episodios delituosos. Assim, o seu direito a
privacidade deve ser ponderado com o direito da sociedade de ter acesso a esta informacgao,
que podera ou nao ser considerada newsworthy.”

A ideia associada ao esquecimento no ambito criminal é de que os individuos deveriam

ter uma segunda chance, e aponta para a capacidade dos seres humanos de mudarem. O droit

4 SAFARI, Beata A. Intangible Privacy Rights: How Europe's GDPR Will Set a New Global Standard for
Personal Data Protection. Seton Hall Law Review, Newark, 47, n. 3, p. 809-848, 2017. Pagina 835.

5 MARTINS, Guilherme M. O direito ao esquecimento como direito fundamental. Civilistica.com, Rio de
Janeiro, 10, n. 3, p. 1-70, 2021. Pagina 5.

6 BOITEUX, Elza A. P. C. O direito ao esquecimento: uma lacuna na LGPD. In: MONACO, Gustavo F. D.
C.; MARTINS, Amanda C. E. M. S.; CAMARGO, Solano D. Lei Geral De Prote¢do De Dados; Ensaios E
Controvérsias Da Lei 13.709/18. Sao Paulo: Quartier Latin, p. 231-240, 2020. Pagina 235.

7 FRAJHOF, Isabella Z. O Direito ao Esquecimento na Internet. Sdo Paulo: Almedina, 2019. Pagina 58.
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a l'oubli ndo se limita, apenas, a seara criminal, uma vez que ha casos em que tal direito &
invocado, fundado no direito a privacidade e nos direitos da personalidade, envolvendo pessoas
que temporariamente ganharam o interesse publico, ndo conseguindo desviar de si a atengao

indesejada, passado algum tempo.8

Neste contexto, aquele direito estaria fundado na ideia de protegdo contra danos
causados a dignidade, aos direitos da personalidade, a reputagdo e a identidade, e, por sua
natureza, possui potencial em colidir com outros direitos fundamentais, como o direito a
liberdade de expressdo e de acesso a informagdo. Seu objetivo, portanto, € limitar que
informagdes consideradas privadas sejam difundidas e expostas, pois o interesse publico ndo
justificaria esta divulgagéo.®

Deve-se, entdo, entender o que o direito ao esquecimento € um direito pessoal. Em
1879 o direito pessoal foi considerado a classe principal que abrange os direitos que pertencem
a pessoa. Nele estao incluidos o direito a vida, o direito a imunidade contra-ataques e lesoes, € o
direito, igualmente com os outros, de forma semelhante, para controlar a prépria agdo. Em todos
os paises do movimento iluminista, a mesma classe também incluiria o direito ao beneficio de
cada reputagédo que o condado lhe concedeu e o gozo de todos os direitos civis concedidos por

lei. Os direitos politicos também podem ser incluidos sob o0 mesmo entendimento.°

Samuel Warren e Louis Brandeis afirmaram que o direito de quem permaneceu em
particular, de impedir seu retrato publico, apresenta o caso mais simples para tal extensdo; o
direito de se proteger de retratos a caneta, de uma discussdo pela imprensa sobre seus
assuntos particulares, seria mais importante e de longo alcance. Se afirmagdes casuais e sem
importancia em uma carta, se sao trabalhos manuais, por mais inartisticos e sem valor, se bens
de todos os tipos sao protegidos ndo apenas contra a reprodugdo, mas também contra a
descricdo e enumeragéo, quanto mais deveriam os atos e ditos de um homem em sua vida
social e as relagbes domésticas devem ser protegidas de publicidade implacavel. Se vocé néo
pode reproduzir o rosto de uma mulher fotograficamente sem seu consentimento, quanto menos
deveria ser tolerada a reprodugao de seu rosto, sua forma e suas agdes, por descrigdes graficas

coloridas para se adequar a uma imaginagao grosseira e depravada.

Colocaram ainda que o direito a privacidade, como tal deve necessariamente ser
limitado, j& encontrou expressdo no direito francés.'? Resta considerar quais sdo as limitagdes
desse direito a privacidade e quais recursos podem ser concedidos para a aplicagdo desse

direito. Seria uma tarefa dificil determinar de antemao a linha exata em que a dignidade e a

8 |dem.

9 Idem. Péagina 59.

0. COOLEY, Thomas M. A Treatise on the law of torts, or the wrongs which arise independently of contract.
Chicago: Callaghan and Company, 1879. Pagina 24.

" WARREN, Samuel D.; BRANDEIS, Louis D. The Right to Privacy. Harvard Law Review, Boston, IV, 15
dezembro 1890. Paginas 213 e 214.

2 Nesse sentido cf. Franga. Loi du 29 juillet 1881 sur la liberté de la presse, Version en vigueur au 15 février
2021. Disponivel em < https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=LEGITEXT000006070722>.
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conveniéncia do individuo devem ceder as demandas do bem-estar publico ou da justi¢a privada;
mas as regras mais gerais sado fornecidas pelas analogias juridicas ja desenvolvidas na lei da
calunia e difamagao e na lei da propriedade literaria e artistica.'s

Cabe ressaltar que os sites que editam e armazenam conteudo, que sao indexados nos
mecanismos de busca, desfrutam da liberdade de expresséo e permitem o direito a informacgéao
ao publico. O prejuizo inicia na falta de interesse publico e o lapso de tempo, que permitem ao
individuo, a quem tal conteudo se relaciona, o direito de pleitear a sua eliminagdo e consequente
a desindexacdo. E verdade que grande parte da informacdo &, embora em menor escala, de
algum interesse para algumas pessoas, ou que tal conteudo faz parte da colegdo histérica da
sociedade, como na biblioteca digital do jornal. Assim, parece raro se deparar com um caso claro

e simples de supremacia do direito ao esquecimento.*

No cenario contemporaneo, sucessivas atualizagbes ao longo do dia inscrevem e
apagam em minutos manchetes e chamadas que antes os jornais imprimiam em um intervalo de
24 horas, caracterizando a desmaterializagdo das primeiras paginas online. Se, por um lado, as
primeiras paginas online séo fluidas e estdo em mudanga constante, os links que direcionam
para as reportagens estampadas nas capas dos sites, por outro lado, sdo perenes: tudo esta
indexado e arquivado nos mecanismos de busca ou nos bancos de dados dos proprios veiculos.

Donde se conclui: o combustivel para a memoria social continua sendo produzido.'®

Entretanto, tal memaria no jornalismo em rede é agora mais fragmentada. Em acervos
digitais de jornais, é possivel pesquisar as primeiras paginas — muitas delas memoraveis — de
acordo com as datas ou assuntos. No jornalismo em rede, entretanto, ndo ha uma home page do
dia, mas varias delas, conforme o desenrolar dos acontecimentos. Nenhuma delas, no entanto, é

arquivada.'®

E indiscutivel que todos nds somos titulares de ambos os direitos. Podemos afirmar
que cada um de ndés tem um direito subjetivo a se expressar, assim como um direito subjetivo a
protecdo de nossa imagem, honra, privacidade, intimidade. Todavia, quando em choque —
quando um individuo exerce seu direito subjetivo de se expressar em contraponto ao direito
subjetivo de outro proteger sua privacidade — qual deles deve subsistir? O que até os anos 1960
ou 1970 seria possivel depois de um deslize qualquer, de maior ou menor gravidade, ja nédo &

mais uma possibilidade no mundo contemporaneo.'”

3 |dem. Pagina 214.

14 SILVESTRE, Gilberto F.; BORGES, Carolina B.; BENEVIDES, Nauani S. The Procedural Protection of
Data De-Indexing in Internet Search Engines: The Effectiveness in Brazil of the So-Called “Right to be
Forgotten” Against Media Companies. Revista Juridica, Curitiba, 1, n. 54, p. 25-50, margo 2019. Pagina 40.
5 BARSOTTI, Adriana. Memoria e esquecimento no jornalismo: Do papel a desmaterializagdo digital.
ALCEU - Revista de Comunicagao, Cultura e Politica. Rio de Janeiro: PUC-Rio, v. 20 n. 40, Edigao 40,
p.10-26, 2020. Pagina 19.

6 |Idem.

7 BRANCO, Sérgio. Memoria e esquecimento na internet (Pautas em Direito). Porto Alegre: Arquipélago
Editorial, 2017. Edigao do Kindle. Paginas 115 e 117.
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O Direito ao Esquecimento surge como uma forma de resposta também a Liberdade de
Expressdo, em sua forma negativa, para o livre desenvolvimento da personalidade. Ao invadir a
privacidade, ou mesmo, ao impedir o livre desenvolvimento da personalidade humana, podera o
ofendido, quando ndo existe um interesse coletivo comprovado no fato, de solicitar que a
postagem que se refere ao ofendido seja apagada e esquecida. Todavia, ao entender que
ambos sao direitos fundamentais, porém nao absolutos, devera a corte do juizo decidir para que

lado a justica ira pender.

O Direito s6 pode ser concebido, tendo como destinatarios os seres humanos em
convivéncia. A aplicagdo do direito civil a essa convivéncia humana desencadeia uma teia de
relagdes juridicas entre os homens, relagdes traduzidas em poderes e deveres juridicos /lato

sensu.®

A descoberta do eu, enquanto pessoa, categoria englobante da alma e do corpo
indissociaveis, dotados de razdo e perfectiveis, é recente, mesmo no pensamento ocidental. A
pessoa como espaco de exclusdo por ser pressuposto essencial da sua existéncia a nao
interferéncia prejudicial dos outros no que ela é: na sua vida, na sua estrutura fisica, na sua
mente, na sua capacidade criativa, entre outras. A raiz dos direitos da pessoa, seja publica ou
privada, esta inserida no cristianismo, ao determinar este a dessacralizagdo da natureza da
sociedade, libertando o homem de ser objeto para o transformar em sujeito, portador de

valores.'®

A busca da individualidade auténoma foi estranha a cultura oriental e grega classica,
sendo tal ideia tipica da religido cristd, em que surgiu, pela primeira vez, a subjetividade, junta
com a infinitude da autoconsciéncia. A pessoa deve ao cristianismo a sua base metafisica que
garante a passagem da nocéo da pessoa membro da sociedade revestida de um estado social

para a nogao de pessoa humana néo social, de uma forma radical .20

A questdo da pessoa humana surgiu s6 com o cristianismo, em que foi colocada no
centro das preocupacgdes a nivel filosofico, ético, juridico e social. Se ndo foram os cristdos os
criadores da persona latina ou da hypostase grega, foram eles que lhe atribuiram um conteudo e

retiraram consequéncias a partir desse pensamento.?’

Até o cristianismo, pessoas eram s os seres excepcionais que desempenhavam na
sociedade os primeiros papéis e a partir do cristianismo, qualquer ser humano passou a ser
pessoa, seja ele homem, mulher, crianga, nascituro, escravo, estrangeiro, inimigo, entre outros,

através das ideias do amor fraterno e da igualdade perante Deus.??

18 PINTO, Carlos A. D. M.; MONTEIRO, Antoénio P.; PINTO, Paulo M. Teoria Geral do Direito Civil. Coimbra:
Gestlegal, 2020. Pagina 98.

9 CAMPOS, Diogo L. D. Ligdes de Direitos da Personalidade. Separata do Boletim da Faculdade de
Direitos da Universidade de Coimbra, Coimbra, LXVI, 1995. Pagina 9 e 10.

20 |dem. Pagina 12.

21 |dem. Pagina 14.

22 |dem.
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A concepgéo tradicional sobre o inicio da personalidade esta dominada pela concepgao
aristotélica da alma vegetativa ou nutritiva, faculdade de crescimento e de reproducgéo; da alma
animal ou sensitiva, faculdade de sentir, de desejar e de se mover; e da alma razoavel ou

pensante, faculdade de humanidade, esta sendo adquirida pelo nascimento.23

Os direitos da personalidade tém por objeto os modos de ser, fisicos ou morais do
individuo. O que se busca proteger com tais direitos sdo os atributos especificos da
personalidade, sendo esta a qualidade do ente considerado pessoa. Em sintese, pode-se afirmar
que os direitos da personalidade sdo aqueles inerentes a pessoa e a sua dignidade (art. 1.°, inc.
[, da CF/1988).24

No famoso caso Melvin vs. Reid, decidido em 1931 no Estados Unidos da América, foi
demonstrado que um dos principais objetivos da sociedade, tal como esta agora constituida, e
da administragdo de nosso sistema penal, € a reabilitagdo dos caidos e a reforma do criminoso.
Segundo essas teorias da sociologia, nosso objetivo é erguer e sustentar o infeliz, em vez de
derruba-lo. Onde uma pessoa se reabilitou por seus proprios esforgos, nés, como membros da
sociedade que pensam corretamente, devemos permitir que ela continue no caminho da retidao
em vez de joga-la de volta em uma vida de vergonha ou crime. Até mesmo o ladrao na cruz teve

permissdo para se arrepender durante as horas de sua agonia final. 2

Essa ideia também foi apresentada na Europa no reconhecido caso Lebach, que leva o
nome do lugarejo localizado na Republica Federal da Alemanha, onde em 1969 ocorreu um
latrocinio que chamou a atengéo da opinido publica, tendo ampla cobertura da imprensa e da
televisao em toda Alemanha no momento do ocorrido. O latrocinio ficou conhecido como "o
assassinato de soldados de Lebach" e, na oportunidade, quatro soldados foram mortos e um
ficou gravemente ferido em virtude da agcédo dos agentes delitivos, que subtrairam armas e
muni¢des do depdsito, onde esses soldados faziam a guarda. Em 1970, dois acusados foram
condenados a prisdo perpetua e outro a seis anos de reclusio por ter auxiliado na preparacgéo da

acao criminosa.26

Para o Tribunal, a liberdade de transmitir pode ter o efeito de restringir quaisquer
reivindicacbes baseadas no direito de personalidade. Contudo o dano a 'personalidade’
resultante de uma representagdo publica ndo deve ser desproporcional a importancia da
publicagdo para defender a liberdade de comunicagéo. Além disso, por um lado, decorre destes
principios orientadores que a ponderagao de interesses exigida deve ter em conta a intensidade

da violagao da esfera pessoal pela radiodifusdo. Por outro lado, o interesse especifico que esta

23 |dem. Pagina 41.

24 TARTUCE, Flavio. Manual de Direito Civil: volume tnico. 122. ed. Rio de Janeiro: Forense; Método, 2022.
Pagina 241.

25 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Court of Appeal of California, Fourth District. Melvin v. Reid, 112
Cal.App. 285, de 28 de fevereiro de 1931. Pagina 292.

26 CARMONA, Paulo A. C.; CARMONA, Flavia N. D. C. C. A aplicagéo do direito ao esquecimento aos
agentes delitivos: uma anadlise acerca da ponderagao entre o direito a imagem e as liberdades de expressao
e de informagao. Revista Brasileira de Politicas Publicas, Brasilia, 7, n. 3, 2017. 437-453. Pagina 440.
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sendo sentido pela radiodifusdo e pode ser assim atendido, deve ser avaliado e examinado para
saber se e em que medida pode ser satisfeito mesmo sem qualquer interferéncia - ou de menor

alcance interferéncia - com a protecdo da personalidade.?”

No Brasil, em Recurso Especial ao STJ, do conhecido Caso Massacre da
Candelaria, o Relator Ministro Luis Felipe Salomdo, em seu voto, refere que, muito embora
tenham as instancias ordinarias reconhecido que a reportagem se mostrou legitima com a
realidade, a aceitagdo do homem médio brasileiro a noticiarios dessa categoria & propicia a
reacender a desconfianga geral acerca da indole do autor, que, certamente, nao teve reforgada

sua imagem de inocente, mas sim, a de autor.2?

Neste caso, permitir nova veiculagdo do fato com a indicagdo precisa do nome e
imagem do autor, significaria a autorizagdo de uma segunda ofensa ao seu decoro, apenas
porque a primeira ja ocorrera, porquanto, como bem reconheceu o acérdao recorrido, além do

crime em si, o inquérito policial consubstanciou uma reconhecida "vergonha" nacional.?®

E essa decisdo foi mantida pelo Relator Ministro Luiz Felipe Salomao mesmo apods a
decisdo de Repercussao Geral, Tema 786, pelo Supremo Tribunal Federal (STF), no conhecido

caso Aida Cury.

Alguns episddios tornaram-se marcantes e constituem a prépria identidade cultural do
pais, devendo ser recontados a fim de que se entenda a histéria da nagdo. No entanto, ha que
se conservar a identidade daqueles que foram absolvidos. Hoje, € possivel notar que a
informacdo deixou de ser apenas um direito e passou a ser utilizada como uma atividade
lucrativa, em que néao € privilegiado o direito a privacidade da pessoa objeto da informagéo, mas

sim a busca do dinheiro que aquela noticia rendera para quem a veicula.3°

Sendo assim, ha que se determinar limites ao direito de informacgao, proporcionando
uma harmonizagdo com os direitos decorrentes da privacidade do individuo, levando-se em
consideragdao as especificidades do caso concreto para se verificar qual direito prevalecera

naquela situag&o.3

Embora possua enorme relevancia no contexto geral, isso porque n&o existia até entdo
uma conceitualizagdo legal para o direito ao esquecimento, e, também, pela necessidade da
criagdo de um consenso entre os Estados sobre o que pode ser reproduzido na internet, para
facilitar a tutela desse direito, o termo ainda € muito discutido e criticado. Dessa forma, mesmo

sendo um conceito criado propositalmente de forma vaga, para que pudesse acompanhar o

27 ALEMANHA. Bundesverfassungsgericht. BVerfGE 35, 202. Lebach. 1973.

28 GUIMARAES, Jodo Alexandre S. A. O Regime Juridico do Direito ao Esquecimento (Ou & Desindexagéo)
na Unido Europeia e a sua Repercussao no Direito Brasileiro. Uberlandia: Laboratério de Direitos Humanos,
2022. Pagina 185 e 186.

2% |dem. Pagina 186.

30 MOREIRA, Poliana B. Direito ao Esquecimento. Revista de Direito da Universidade Federal de Vigosa,
Vigosa, 7, n. 2, 2015. 293 — 317. Pagina 310.

31 |dem.

37



dinamismo do constante desenvolvimento tecnoldgico, ainda esbarra em outros direitos como a
liberdade de expressao e o direito a informagéo, criando a necessidade de analise caso a caso
para sua implementagéo, além de demonstrar que a discussédo desse direito ndo se enquadra

como um tema novo, embora atual.32

2. O DIREITO AO ESQUECIMENTO E NECESSARIO

Thomas M. Cooley definiu que todos tem o direito a imunidade pessoal, a se dizer que
o direito a prépria pessoa é um direito de imunidade completa: ser deixado em paz. O dever vai
além do que é exigido na maioria dos casos; pois hormalmente um proposito ndo executado ou
uma tentativa malsucedida nao é notada. Mas a tentativa de cometer uma les&o corporal envolve
muitos elementos de lesdo nem sempre presentes na violagdo do dever; geralmente envolve um
insulto, uma colocagdo de medo, um apelo subito as energias para uma resisténcia imediata e
eficaz. E muito provavel que haja um choque nos nervos, e a paz e o sossego do individuo
sejam perturbados por um periodo de maior ou menor duragéo. Ha, portanto, razées abundantes
em apoio ao estado de direito que tornam a agressao um ilicito legal, mesmo que nenhuma

lesao corporal ocorra.33

Fotografias instantdneas e empreendimentos jornalisticos invadiram os recintos
sagrados da vida privada e doméstica; e numerosos dispositivos mecanicos ameagam cumprir a
previsdo de que "o que € sussurrado no armario sera proclamado dos telhados". Ha anos se tem
a sensacgado de que a lei deve oferecer algum remédio para a circulagdo nado autorizada de
retratos de pessoas particulares; e o mal da invasdo da privacidade pelos jornais, ha muito

sentido, so recentemente foi discutido por um competente escritor.34

Da desejabilidade - na verdade da necessidade - de tal proteg¢do, acredita-se, ndo pode
haver duvida. A imprensa esta ultrapassando em todas as diregdes os limites 6bvios do decoro e
da decéncia. A fofoca ndo é mais o recurso dos ociosos e dos viciosos, mas tornou-se um
comeércio, que é praticado com diligéncia e descaramento. Para satisfazer um gosto lascivo, os
detalhes das relagdes sexuais sao divulgados nas colunas dos jornais diarios. Para ocupar os
indolentes, coluna apds coluna esta cheia de fofocas ociosas, que s6 podem ser obtidas por

intrusao no circulo doméstico.3°

A intensidade e a complexidade da vida, decorrentes do avango da civilizagao,

32 LIMA, Cintia R. P. D.; BRAGA, Yasmin P. O direito ao esquecimento a partir de uma interpretagéo
sistematica entre a Constituicdo Federal, o Cddigo Civil e a LGPD. Migalhas, 2022. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-protecao-de-dados/371969/direito-ao-esquecimento--
interpretacao-entre-cf-cc-e-Igpd.

33 COOLEY, Thomas M. A Treatise on the law of torts, or the wrongs which arise independently of contract.
Chicago: Callaghan and Company, 1879. Pagina 24.

34 WARREN, Samuel D.; BRANDEIS, Louis D. The Right to Privacy, cit., Pagina 195.

35 [dem. Pagina 195 e 196.
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tornaram necessario algum afastamento do mundo, e o homem, sob a influéncia refinadora da
cultura, tornou-se mais sensivel a publicidade, de modo que a solidao e a privacidade tornaram-
se mais essenciais ao individuo; mas o empreendimento e a invengdo modernos, por meio de
invasdes a sua privacidade, o submeteram a dores e angustias mentais, muito maiores do que
poderiam ser infligidas por mera leséo corporal. Tampouco o dano causado por tais invasbes se
limita ao sofrimento daqueles que podem ser objetos de empreendimentos jornalisticos ou
outros. Neste, como em outros ramos do comércio, a oferta cria a demanda. Cada safra de
fofoca indecorosa, assim colhida, torna-se a semente de mais e, na proporgéo direta de sua

circulagao, resulta no rebaixamento dos padrées sociais e da moralidade.3¢

Mesmo a fofoca aparentemente inofensiva, quando amplamente e persistentemente
divulgada, é potente para o mal. Ele tanto menospreza e perverte. Ela diminui invertendo a
importancia relativa das coisas, diminuindo assim os pensamentos e aspiragbes de um povo.
Quando a fofoca pessoal atinge a dignidade de impresso e lota o espago disponivel para
assuntos de real interesse para a comunidade, ndo €& de admirar que os ignorantes e
imprudentes confundam sua importancia relativa. De facil compreenséao, apelando para aquele
lado fraco da natureza humana que nunca é totalmente abatido pelos infortunios e fragilidades
de nossos vizinhos, ninguém pode se surpreender que ele usurpe o lugar de interesse em
cérebros capazes de outras coisas. A trivialidade destréi ao mesmo tempo a robustez do
pensamento e a delicadeza do sentimento. Nenhum entusiasmo pode florescer, nenhum impulso

generoso pode sobreviver sob sua influéncia destruidora.?”

E nosso propdsito considerar se a lei existente oferece um principio que pode ser
invocado adequadamente para proteger a privacidade do individuo; e, em caso afirmativo, qual é

a natureza e extensdo dessa protegdo.38

Viktor Mayer-Schoénberger afirma que enquanto estamos constantemente esquecendo
e reconstruindo elementos do nosso passado, a generalidade dos internautas continua a acessar
a lembrancga digital e os fatos que n&do foram reconstruidos. Assim, como o passado que
lembramos vai mudando e evoluindo, o passado capturado na memodria digital € constante e
permanece congelado no tempo. E provavel que essas duas visdes entrem em choque, ou seja,
a memoria congelada que os outros tém sobre nés e a memodria emergente em evolugdo que
carregamos em nossas mentes. Nenhuma delas € uma representagéo precisa e completa do
que somos. A primeira esta trancada no tempo, enquanto a ultima, a interpretacdo do passado

da nossa mente, é fortemente influenciada por quem somos no presente.3°

Schonberger afirma que as novas tecnologias fazem do ato de esquecer, que antes era

regra, excecgao. Por isso precisamos de mecanismos, legais e tecnoldgicos, para encontrar o

36 [dem. Pagina 196.

37 1dem.

38 |dem. Pagina 197.

39 MAYER-SCHONBERGER, Viktor. Delete: The Virtue of Forgetting in the Digital Age. Revised ed. for
Kindle. ed. Princeton: Princeton University Press, 2011. Pagina 2.
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equilibrio. Nao se trata apenas de perdoar atitudes questionaveis, mas de assumir que ag¢des
comuns, como as de tirar fotos ou entabular conversas privadas, se porventura
descontextualizadas ndo podem ser critério para definir o carater ou a competéncia de alguém.
O referido autor defende que as pessoas tenham total controle sobre as suas pegadas digitais:

fotografias poderiam ter data de validade e ser apagadas depois de um certo tempo.4°

O armazenamento de informagdes cresce em proporgdes geométricas. O excesso de
informacdes pessoais de facil acesso pode acarretar graves danos ao ser humano, na medida
em que um pequeno erro do passado pode se tornar um grave obstaculo para o livre
desenvolvimento da personalidade. A (re)divulgacdo de fatos pretéritos concernentes a
determinado individuo pode impedir a autoconstrugdo da sua identidade, na medida em que
imobiliza o ser humano, negando sua habilidade de evoluir ao acorrenta-lo ao seu proprio

passado.!

Para Bauman e Lyon, nos dias de hoje, o que nos assusta ndo € tanto a possibilidade
de traicdo ou violagdo da privacidade, mas o oposto, o fechamento das saidas. A area da
privacidade transforma-se num lugar de encarceramento, sendo o dono do espago privado
condenado e sentenciado a padecer expiando os proprios erros; forcado a uma condi¢ao
marcada pela auséncia de ouvintes avidos por extrair e remover os segredos que se ocultam por
tras das trincheiras da privacidade, por exibi-los publicamente e torna-los propriedade comum de
todos, que todos desejam compartilhar.*2

Para Rodota, foi dito muitas vezes que a tecnologia pde cada um de nds na condigéo
de encontrar um lugar virtual no qual satisfazer nossos proprios interesses. Mas esse processo
de selecado dos interesses levaria a uma maior fragmentagao social, e ndo ao fortalecimento do
sentido de comunidade. Os dados disponiveis, de qualquer forma, mostram com clareza que as
comunidades virtuais ja oferecem também a possibilidade de estabelecer ligagbes sociais
particularmente intensas, ou se apresentam até mesmo como o Unico modo de se fazer parte de
uma formagdo social para aquele sujeito que, de outra forma, estaria condenado ao

isolamento.43

No paradigma da sociedade da informagao, os processos decisorios, antes atribuidos a
seres humanos, sdo cada vez mais definidos por sistemas automatizados sob o argumento de
maior racionalizagdo e eficiéncia. A capacidade humana de processar muitos dados ndo se

compara a de sistemas como os de Inteligéncia Artificial. Porém, s&o gerados multiplos desafios

40 |dem.

41 MARTINS, Guilherme M. O direito ao esquecimento como direito fundamental, cit., Pagina 2.

42 BAUMAN, Z.; LYON, D. Vigilancia Liquida. Cambridge: Zahar, 2013.

43 RODOTA, Stefano. A Vida na Sociedade da Vigilancia: A privacidade hoje. Rio de Janeiro: Renovar,
2008. Paginas 116 e 117.
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que transcendem a esfera juridica, mas que dela demandam resposta.**

Tudo isso significa que nosso comportamento se transformou em uma mercadoria, um
pedaco pequenino de um mercado que serve como plataforma para a personalizagédo de toda a
internet. Em ultima analise, a bolha dos filtros pode afetar nossa capacidade de decidir como
queremos viver. Para sermos os autores da nossa prépria vida temos que estar cientes da

variada gama de opgdes e estilos de vida disponiveis.*®

Quando entramos numa bolha de filtros, permitimos que as empresas que a
desenvolveram escolham as opgdes das quais estaremos cientes. Talvez pensemos ser os
donos do nosso préprio destino, mas a personalizagdo pode nos levar a uma espécie de
determinismo informativo, no qual aquilo em que clicamos no passado determina o que veremos
a seguir — uma histéria virtual que estamos fadados a repetir. E com isso ficamos presos numa
versdo estatica, cada vez mais estreita de quem somos — uma repeticdo infindavel de nos

mesmos.46

O direito a protegdo de dados apresenta-se essencialmente como um direito de
garantias de um conjunto de valores fundamentais individuais de que se destacam a privacidade

e a liberdade, em poucas palavras, a autodeterminagao individual.4”

Na sociedade em rede, enquanto recente forma organizacional, estar vigente e
colaborar para que pessoas, bem como seus direitos personalissimos as honras, imagens e
vidas privadas, fiquem prejudicadas, pois, muitas vezes, suas informagdes sao compartilhadas,
repercutindo centenas de comentarios violadores dos direitos as integridades morais, conforme
Samuel Warren e Louis Branden; faz-se necessaria, mais do que nunca, a efetivagao ontolégica

do direito essencial ao esquecimento.8

Segundo Castells, a sociedade em rede existe pelo desenvolvimento tecnoldgico de

bens que transmitem informagées*?, principalmente as coisas microeletronicas e a internet. E

44 KORKMAZ, Maria R. R.; SACRAMENTO, Mariana. Direitos do Titular de Dados: Potencialidade e Limites
na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. Revista Eletrénica da PGE-RJ, Rio de Janeiro, 4, n. 2, 2021.
Pagina 20.

45 PARISER, Eli. O Filtro Invisivel - O que a Internet esta Escondendo de Vocé. Edigéo Digital para Kindle.
ed. Rio de Janeiro: Editora Zahar, 2012. Locais do Kindle 250-255.

46 |dem.

47 CALVAO, Filipa U. O Direito Fundamental & Protegdo dos Dados Pessoais e a Privacidade 40 Anos
Depois. In: VAZ, Manuel A., et al. Jornadas nos quarentas anos da Constituigdo da Republica Portuguesa -
Impacto e Evolugéao. Lisboa: Universidade Catolica Editora, 2017. Pagina 89.

48 Na visdo de Warren e Brandeis, a pessoa tem o direito de controlar quais informagbes pessoais podem
ser transmitidas, n&o terceiros, como veiculos de jornais; ainda mais quando a vida privada, a honra e a
imagem podem sofrer danos. (WARREN, Samuel D.; BRANDEIS, Louis D. The Right to Privacy, cit., Pagina
195.)

49 Nesta linha de ideias, Pazzinatto e Freitas ponderam que “apds a era da revolugéo industrial, surge a era
da informagdo, também conhecida como a era digital, que teve como base as invengdes do
microprocessador, a rede de computadores, a fibra 6ptica e o computador pessoal. Essa era revolucionou a
comunicagao por meio dos sistemas rapidos, eficientes, capazes de fazer chegar, a inimeras pessoas ao
mesmo tempo, um volume nunca antes possivel de informagdes em qualquer parte do globo terrestre”.
(PAZZINATTO, Carlos H.; FREITAS, Cinthia O. O direito ao esquecimento frente aos mecanismos de
memoria eterna. Revista Opinido Juridica, Fortaleza, 13, n. 17, 2015. 82-107. Pagina 85)
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que apdés a década de 70, foram desenvolvidos microprocessadores, o que permitiu o
desenvolvimento de melhores computadores; roteadores e comutadores, resultando no

progresso das telecomunicagdes.5°

No ambiente digital, uma vez postada determinadas informagdes pessoais, torna-se,
até entdo, impossivel apaga-las com efetividade, especialmente por poderem ser baixadas e
anexadas em suportes fisicos ou digitais. Entdo, pelo direito ao esquecimento dizer respeito a
pessoa nao querer ser lembrada por atos vexatérios, difamatérios e erros praticados na vida
particular, pois trata-se do esquecimento de seu passado, ainda que tais eventos sejam
veridicos; a vida privada, a intimidade, a honra e a imagem, enquanto direitos essenciais morais,

acabam sofrendo danos lesivos, talvez até irreparaveis. 51

A decisao da Corte Infraconstitucional Alema, Bundesgerichtshof (BGH), de 27 de julho
de 2020, que colocou que o direito ao apagamento e, por conseguinte, o direito a desindexacao,
nao é absoluto. Para a Corte, o Art. 17, paragrafo 1, do RGPD né&o se aplica como um todo se o
processamento de dados for necessario para o exercicio do direito a liberdade de expressao.
Esta circunstancia é a expresséo de que o direito a protegdo de dados pessoais ndo é um direito
irrestrito. Como afirma o quarto considerando do RGPD, no que diz respeito a sua fungado social
e mantendo o principio da proporcionalidade contra outros direitos fundamentais, devem ser
ponderados e, esta ponderagdo dos direitos fundamentais, € baseada em todas as
circunstancias relevantes do caso individual. Deve-se também, levar em consideragdo, a

gravidade da interferéncia com os direitos fundamentais da pessoa em causa.5?

O TJUE foi além, no processo C-460/2020, decidido em dezembro de 2022, onde foi
questionado sobre a possibilidade de remogado de imagens dos motores de busca. O processo
foi objeto um pedido de decisao prejudicial apresentado pelo Bundesgerichtshof, por decisdo de

27 de julho de 2020, que deu entrada no Tribunal de Justica em 24 de setembro de 2020.

De acordo com o Tribunal de Justiga, o direito a protecdo dos dados pessoais néo €
absoluto e pode ser limitado pelo Regulamento Geral de Protegdo de Dados (RGPD), que
estabelece que o direito ao apagamento dos dados pode ser excluido quando o tratamento dos
dados for necessario para a liberdade de informagdo. No entanto, o direito a liberdade de
expressao e de informagao nao pode ser invocado quando as informagdes apresentadas forem

inexatas e n&o tiverem importancia menor.%?

O TJUE enfatizou que é responsabilidade do requerente provar a inexatiddo manifesta

das informagdes ou de uma parte delas que ndo seja de importancia menor. Contudo, a fim de

50 CASTELLS, Manuel. Sociedade em rede. Tradugéo de Roneide Venancio Majer. 62. ed. Sdo Paulo: Paz e
Terra, 1999. Paginas 76-82.

5" FERRIANI, Luciana D. P. A. O direito ao esquecimento como um direito da personalidade. Tese
(Doutorado). Sédo Paulo: Curso de Direito, Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo. 2016. p. 235.
Pagina 54.

52 ALEMANHA. Bundesgerichtshof. VI ZR 405/18, Verkiindet am: 27. Juli 2020. Frankfurt am Main. 2020.

53 UNIAO EUROPEIA. Tribunal de Justica da Unido Europeia. Acérddo Google (Déréférencement d’un
contenu prétendument inexact). Processo C-460/20, de 08 de dezembro de 2022.
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nao sobrecarregar excessivamente o requerente e prejudicar o direito ao apagamento de
referéncias, cabe a ele fornecer apenas os elementos de prova que possam ser razoavelmente

exigidos.?*

No entanto, &€ importante salientar que o operador do motor de busca ndo tem a
obrigagédo de realizar uma busca ativa de fatos que ndo estejam diretamente relacionados ao
pedido de apagamento de referéncias e, assim, avaliar o mérito do pedido. Somente se o
requerente apresentar provas suficientes para fundamentar seu pedido e provar a manifesta
inexatiddo das informagdes exibidas, o operador do motor de busca deve respeitar o pedido de

exclusdo.5

Além disso, em relagdo a exibicdo de imagens de pré-visualizagao (thumbnails), o
TJUE observou que a exibicdo dessas imagens resultantes de uma pesquisa por nome pode
representar uma interferéncia significativa nos direitos a privacidade e protegdo de dados

pessoais da pessoa em questado.

O Tribunal de Justiga da Unido Europeia (TJUE) ressaltou que a exibigado de fotografias
como imagens de pré-visualizagao nos resultados de busca pode interferir significativamente nos

direitos a protegdo da vida privada e dos dados pessoais.®”

Portanto, quando ha um pedido para remogao de referéncias a fotografias exibidas
como imagens de pré-visualizagéo, o operador do motor de busca deve avaliar se é necessario
manter a exibicdo dessas fotografias para garantir o exercicio do direito a liberdade de

informagao dos usuarios que desejam acessa-las.58

Decisbes como essa mostram a importancia do Direito ao Esquecimento para que os
direitos de personalidade, como a privacidade, honra e imagem, sejam preservados no ambiente
on-line. As decisbes demonstram que Direito ao Esquecimento, ao Apagamento e a

Desindexacao séo fruto do Art. 17 do RGPD e que constituem uma mesma finalidade.5®

A denominagdo “Esquecimento”, “apagamento” e “desindexacdo” € empregada de
forma diferente para combater a violagdo dos direitos previstos no RGPD de forma especifica
com a realidade tecnolégica. Fica claro que pedir para o Google, ou qualquer mecanismo de
busca, apagar uma informacgao ¢€ inviavel, pois ndo é proprietaria da informagao, mas € possivel

pedir para desindexar um resultado da busca exercendo o mesmo direito previsto no artigo

54 UNIAO EUROPEIA. Tribunal de Justica da Unido Europeia. Acérddo Google (Déréférencement d’un
contenu prétendument inexact). Processo C-460/20, de 08 de dezembro de 2022.

55 1dem.

56 |dem.

57 Idem.

58 |dem.

5% GUIMARAES, Jodo Alexandre S. A. O Direito ao Esquecimento como um direito fundamental na
Alemanha, na Europa... e no Brasil?. Coluna German Report, Migalhas, 10 de maio de 2023. Disponivel em
<https://www.migalhas.com.br/coluna/german-report/386226/direito-ao-esquecimento-como-um-direito-
fundamental-na-alemanha>.
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mencionado.®?

O Direito ao Esquecimento, pode ser considerado um nome bonito, um género, que se
subdivide-se em outros direitos como o apagamento e a desindexagdo, mas com um unico
objetivo, esquecer o dado pessoal quando a conservagao desses dados violar o RGPD ou o

direito da Unido ou dos Estados-Membros aplicavel ao responsavel pelo tratamento.8’

O Recurso Especial n.° 1660168 foi o primeiro processo, no Brasil, que o STJ
reconheceu como Repercussdo Geral no Superior Tribunal de Justica sobre o direito ao

esquecimento como desindexacdo de motores de pesquisa na internet.52

Ao olhar para o julgamento do Supremo Tribunal Federal sobre a Repercussao Geral,
Tema 786, firmou a seguinte tese:

E incompativel com a Constituigdo a ideia de um direito ao esquecimento,
assim entendido como poder de obstar, em razdo da passagem do tempo, a
divulgagao de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos e publicados em
meios de comunicagdo social analdgicos ou digitais.®?

Eventuais excessos ou abusos no exercicio de liberdade de expresséo e de informagao
devem ser analisados caso a caso, a partir dos parametros constitucionais, especialmente os
relativos a protegcdo da honra, da imagem, da privacidade e da personalidade em geral e as
expressas e especificas previsdes legais nos ambitos penal e civel.5*

O Relator baseou o voto na prevaléncia aprioristica das liberdades de expresséo e de
informacéo sobre a dignidade da pessoa humana, bem como na analogia com o precedente das
biografias ndo autorizadas (ADIN 4.815), havendo ainda referéncia ao argumento econémico, no
sentido da preservagdo das empresas que operam no setor, a liberdade de circulagdo de
informacgdes, bem como a auséncia de norma especifica no Direito brasileiro, ao contrario do que

teria ocorrido no artigo 17 do RGPD europeu.55

Porém, o direito ao esquecimento possui abrangéncia diversa, pois envolve fatos que,
pelo decurso do tempo, perderam relevancia histérica, de modo que sua divulgagéo se torna
abusiva, por causar mais prejuizos aos particulares do que beneficios a sociedade. O direito ao
esquecimento, é verdade, € um direito excepcional, ndo podendo ser banalizado, mas sua

exclusao, em sede de repercusséao geral, pode implicar um grave retrocesso em face do principio

60 |dem.

61 ldem.

62 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. Recurso Especial N° 1.660.168 - RJ. Brasilia, 2018.

63 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Tema 786 - Aplicabilidade do direito ao esquecimento na esfera civil
quando for invocado pela propria vitima ou pelos seus familiares. Brasilia, 2021.

64 |dem.

65 MARTINS, Guilherme M.; GUIMARAES, Jodo A. S. A. Direito ao esquecimento no STF: a dignidade da
pessoa humana em risco. Consultor Juridico, 2021. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2021-fev-
10/martins-guimaraes-direito-esquecimento-stf.>.
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da dignidade da pessoa humana, conforme o artigo 1°, lll, da Carta Magna, consideradas ainda a
privacidade e a identidade pessoal, que o compéem em sua estrutura. A exigéncia de norma
especifica, a depender da vontade legislativa, € um incentivo a inagdo, semelhantemente ao
entendimento do préprio Supremo Tribunal Federal (STF), que no passado sepultou a garantia

fundamental do mandado de injung&o.66

O direito ao esquecimento visa apagar tragos ou dados deixados pelo seu titular, ndo
tendo o trago uniforme de uma escrita, como nas biografias ndo autorizadas; ademais, a
prevaléncia aprioristica da liberdade de expressao e de informagéo, ao ensejo de evitar eventual
censura, iria de encontro a outros valores igualmente caros a Constituigdo da Republica, ligados

ao livre desenvolvimento da pessoa humana.®’

O Direito ao Esquecimento surge como uma forma de resposta também a Liberdade de
Expressdo. Ao invadir a privacidade, ou mesmo, ao impedir o livre desenvolvimento da
personalidade humana, podera o ofendido, quando n&o existe um interesse coletivo comprovado
no fato, de solicitar que a postagem que se refere a ele seja apagada e esquecida. Todavia, ao
entender que ambos sao direitos fundamentais, porém nao absolutos, devera a corte do juizo

decidir para que lado a justica irda pender.8

Trazer a incompatibilidade com a Constituicdo Federal de 1988 é negar a protegéo que
a Alemanha e a Unido Europeia discutem e trouxeram aos cidadaos em seus territérios. Além da
propria Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, Lei
13.709/18, também faz referéncia ao direito ao esquecimento nos seus artigos 5°, lll e Xl e 18,

IV, sob o ponto de vista da anonimizagao, blogueio ou eliminagdo de dados.5®

A eliminacao que é colocada no inc. VI, da LGPD, foi apresentada de forma superficial,
se comparada com a protecdo que o RGPD trouxe para a Unido Europeia. No RGPD a
eliminagdo €& prevista no art. 17° como “Direito ao apagamento de dados (direito a ser
esquecido)”. O apagamento permite que os titulares de dados solicitem a eliminagéo dos seus
dados pessoais quando a sua reten¢cédo ou processamento viola os termos do regulamento, em

particular (mas nao exclusivamente), por estarem incompletos ou imprecisos.”

Afastar o esquecimento, como o STF fez, traz decisdes como a da 182 Camara Civel

do TJPR"" determinou a desindexagcado do nome de um homem de pesquisas relacionadas a uma

66 [dem.

7 ldem.

68 GUIMARAES, Jodo A. S. A. O direito ao esquecimento: a dltima chance de sermos nés mesmos?
Migalhas, Ribeirao Preto, 03 setembro 2021.

69 Guimardes, Jodo Alexandre; Machado, Lecio. Comentarios a Lei Geral de Protegdo de Dados: lei
13.709/2018 com alteragbes da MPV 869/2020. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020. Pagina 86.

70 |dem.

7 Processo 0028066-39.2018.8.16.0001. Noticia disponivel em <https://www.tjpr.jus.br/noticias/-
/asset_publisher/9jZB/content/tjpr-diferencia-direito-ao-esquecimento-de-direito-a-desindexacao-em-buscas-
na-

internet/18319%inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F %2Fwww.tjpr.jus.br%2Fnoticias%3Fp_p_id%3
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operagao policial na qual ele ndo foi denunciado, justificando que o direito ao esquecimento &
diferente de desindexagdo, para poder afastar o Tema de Repercussao Geral e exercer um

direito que na Europa é considerado o mesmo.

O direito de ser esquecido permite que um individuo controle seus dados pessoais se
nao for mais necessario para seu proposito original, ou se por algum outro motivo, desejar retirar
0 consentimento quanto ao seu processamento, entre outras razbes. Permite que o usuario da
internet realmente decida o que realmente define ele dentro no ambiente on-line, exercendo o

livre desenvolvimento da personalidade também no ambito virtual.”2

Reconhecer o Direito ao Esquecimento, pode ser a Unica forma para exercermos aquilo
que queremos ser e o0 que realmente é a nossa esséncia. Principalmente dentro de um ambiente
que estamos constantemente sendo vigiados, perfilados e sempre recebendo recomendagdes

daquilo que acham ser interessante para cada um.”

3. A PREVENGAO DE UM DANO ETERNO

A partir do momento em que um determinado sujeito lida com dados alheios, assume
uma esfera de risco/responsabilidade, devendo adotar as medidas de cuidado, ainda segundo
Mafalda Miranda Barbosa, no sentido de garantir a sua incolumidade. Nao o fazendo, a primitiva
esfera de responsabilidade (responsabilidade pelo outro, ou pelos dados do outro) convola-se
numa outra esfera, mais ampla, de responsabilidade, no sentido da liability (responsabilidade

perante o outro).7#

A esta esfera sdo reconduzidos todos os danos-lesdo que deveriam ser remediados
pelo cumprimento do dever legal imposto, que para a autora, a priori, cada interveniente no
tratamento dos dados respondera pela totalidade do dano verificado em face do sujeito lesado.
Posteriormente, pelo confronto entre a esfera de risco/responsabilidade do lesante e outras
esferas de risco, aquele primitivo nexo imputacional que se desenha concretiza-se, podendo em

concreto excluir-se ou conjugar-se com outros.”

Na Alemanha, por exemplo, possui seus proprios atos de protegcdo de dados para
diferentes areas, além das regras gerais. A protecdo de dados na Alemanha € regida

D101_INSTANCE_9jZB%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_
col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1>

72 SAFARI, Beata A. Intangible Privacy Rights: How Europe's GDPR Will Set a New Global Standard for
Personal Data Protection, cit., Pagina 835.

73 GUIMARAES, Jodo A. S. A. O direito ao esquecimento: a ultima chance de sermos nés mesmos?
Migalhas, Ribeirao Preto, 03 setembro 2021.

74 BARBOSA, Mafalda Miranda. Data controllers e data processors: da responsabilidade pelo tratamento de
dados a responsabilidade civil. Revista de Direito Comercial, 15 de margo de 2018. Pagina 439.

75 [dem. Péagina 440.
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principalmente pela Lei Federal de Protegdo de Dados (Bundesdatenschutzgesetz - "BDSG").76

Para permitir uma reclamagédo por danos, o BDSG exige que o processamento, coleta
ou uso de dados seja inadmissivel ou incorreto e que tenham ocorrido danos. O BDSG rege
ainda a compensagao por danos causados por um organismo publico por meio da coleta,

processamento ou uso automatizado de dados pessoais.””

Para estabelecer responsabilidade na Alemanha, o dano deve ser causado pela
violagdo de dados. O BDSG"8 oferece uma excecgdo a obrigagédo de indenizar se o controlador

tiver exercido o devido cuidado. Isso é determinado pelas circunstancias individuais do caso.”

O valor da compensagdo segue as regras gerais da Secdo 249 BGB.8° O réu deve
fornecer restituicdo em espécie (restituicdo natural). Além dos direitos de indenizagédo da Sec¢éo
83 BDSG, o reclamante pode reivindicar indenizagdo também através da Secgdo 3238 e
seguintes do BGB em casos de ndo cumprimento de um contrato, bem como através da Segéo
823 1, Il BGB®82 em casos de violagbes graves dos direitos da personalidade e violagdes contra
autodeterminagéo informacional. A regulamentagcdo no BDSG é mais ampla, mas se refere ao

BGB em certos assuntos especificos.83

O artigo 82.° do regulamento relativo a protecdo de dados menciona expressamente o
direito de receber uma indenizagao por danos imateriais. Isso esta de acordo com a Sec¢ao 253
do BGB, que afirma que os danos por perdas ndo pecunidrias s6 sdo possiveis nos casos
estipulados por lei.8* Apesar das regras da UE que exigem indenizagdo por danos morais, o

76 ALEMANHA. Bundesdatenschutzgesetz vom 30. Juni 2017 (BGBI. | S. 2097), das durch Artikel 12 des
Gesetzes vom 20. November 2019 (BGBI. | S. 1626) geandert worden ist.

T MACHACOVA, Paulina; STENGEL, Hanna. Data Protection on the Internet in the Czech Republic and
Germany - Compensation and Liability. Common Law Review 14, 2017, 50-54. Pagina 51.

78 Na Segéo 83 (2) o BDSG coloca que “(2) O titular dos dados pode solicitar uma compensagéo financeira
adequada por danos materiais danificar.” (Tradug&o nossa).

79 MACHACOVA, Paulina; STENGEL, Hanna. Data Protection on the Internet in the Czech Republic and
Germany - Compensation and Liability, cit., Pagina 51.

80 A segdo 249 do BGB afirma que: (1) Uma pessoa que € responsavel por danos deve restaurar a posigéo
que existiria se a circunstancia que o obrigava a pagar uma indenizacdo n&o havia ocorrido. (2) Quando
danos sédo devidos por danos a uma pessoa ou danos a uma coisa, o devedor pode exigir a quantia
monetaria necessaria em vez de restauragdo. Quando algo esta danificado, o valor monetario exigido na
sentenga 1 inclui apenas o imposto sobre valor agregado se e medida em que é realmente incorrido.
(Burgerliches Gesetzbuch in der Fassung der Bekanntmachung vom 2. Januar 2002 (BGBI. | S. 42, 2909;
2003 | S. 738), das zuletzt durch Artikel 1 des Gesetzes vom 21. Dezember 2019 (BGBI. | S. 2911) geandert
worden ist).

81 O BGB coloca na segéo 323 que se no caso de um contrato reciproco, o devedor ndo cometer um ato de
execugao vencido ou que nao o torne conforme ao contrato, o devedor podera revogar o contrato, se ele
especificou, sem resultado, um periodo adicional para execugéo ou curar.

82 O BGB traz que a Responsabilidade por Danos, na segido 823, se aplica: “(1) Uma pessoa que,
intencionalmente ou negligentemente, ferir ilegalmente a vida, corpo, saude, liberdade, propriedade ou
outro direito de outra pessoa, € responsavel por indenizar a outra parte pelos danos decorrentes disso.

(2) O mesmo dever é exercido por uma pessoa que comete uma violagdo de um estatuto que se destina a
proteger outra pessoa. Se, de acordo com o contetido do estatuto, também puder ser violado sem culpa, a
responsabilidade por compensacéo so6 existe em caso de falha.” (Tradugdo nossa).

83 MACHACOVA, Paulina; STENGEL, Hanna. Data Protection on the Internet in the Czech Republic and
Germany - Compensation and Liability, cit.,Pagina 51.

84 A secdo 253 denominada de “Danos intangiveis” coloca que “(1) Pode ser exigido dinheiro em
compensagao por qualquer dano que ndo seja perda pecuniaria apenas nos casos estipulados por lei. (2)
Se os danos forem pagos por uma lesdo corporal, saude, liberdade ou autodeterminagdo sexual, uma
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legislador e os tribunais alemées ainda nao estenderam a indenizagdo. Mesmo que o BDSG nao
preveja uma reivindicagdo de dano imaterial, € possivel reivindica-lo indiretamente através da
Secédo 823, paragrafo 185, e da Secgéo 253, paragrafo 2 BGB, por violagdo de direitos pessoais
decorrentes dos Artigos 1 e 2, paragrafo 18 da Lei Basica ("GG").8” Isso foi confirmado pelo
Tribunal Constitucional Federal da Alemanha ("BVerfG") na decisdo Soraya®8, embora esses

direitos sejam geralmente limitados a infragGes graves causadas principalmente pela midia.8®

A responsabilidade do responsavel pelo tratamento e do subcontratante pode ser
afastada se provarem que nao sao, de modo algum, responsaveis pelo evento que deu origem
aos danos. Isto significa que, opera neste ambito uma inversdo do 6nus da prova da culpa, ou
seja, ndo € o lesado que tem de provar a responsabilidade do lesante, mas € o proprio lesante
que tem de afastar a sua responsabilidade.®®

E com o uso massivo da Inteligéncia Artificial na Internet, para Filipe Medon, o
progresso e o desenvolvimento tecnolégico-cientifico trouxeram inumeras transformagbes para a
sociedade. Os temas de sociedade em rede, sociedade da informacéo, sociedade tecnoldgica,
sociedade do espetaculo, sociedade do consumo, sociedade do risco etc., tratam do mesmo
fendmeno decorrente do processo de modernizagdo, com suas caracteristicas de mecanizagéo

das atividades, de aceleragdo da vida e de virtualizagdo da realidade.®

O capitalismo de vigilancia reivindica de maneira unilateral a experiéncia humana como
matéria-prima gratuita para a tradugdo em dados comportamentais, ja que dindmica competitiva
desses novos mercados leva os capitalistas de vigilancia a adquirir fontes cada vez mais
preditivas de superavit comportamental: nossas vozes, personalidades e emogdes, dessa forma
processos de maquina automatizados nao sé conhecem nosso comportamento, como também o

molda em escala.??

Nesse cenario de uso indiscriminado da IA em beneficio unilateral dos detentores de

compensagao razoavel em dinheiro também podera ser exigida por qualquer dano que nao seja perda
pecuniaria.” (Tradugé@o nossa).

85 A secdo 823, | ressalta que “uma pessoa que, intencionalmente ou negligentemente, ferir ilegalmente a
vida, corpo, saude, liberdade, propriedade ou outro direito de outra pessoa, é responsavel por indenizar a
outra parte pelos danos decorrentes disso.” (Tradugao nossa).

86 O Artigo 1° do GG tem como titulo a “Dignidade humana - Direitos humanos - Forga juridicamente
vinculativa dos direitos basicos” e o Artigo 2°, I, coloca expressamente que “Toda pessoa tera o direito de
desenvolver livremente sua personalidade, desde que nao viole os direitos de outras pessoas nem ofenda a
ordem constitucional ou a lei moral.” (Tradug&o nossa).

87 ALEMANHA. Grundgesetz fir die Bundesrepublik Deutschland in der im Bundesgesetzblatt Teil Ill,
Gliederungsnummer 100- 1, veroffentlichten bereinigten Fassung, das zuletzt durch Artikel 1 des Gesetzes
vom 15. November 2019 (BGBI. | S. 1546) geandert worden ist

88 BVerfG, 14.02.1973-1 BvR 112/65 (Soraya), BVerfGE 34,269.

89 MACHACOVA, Paulina; STENGEL, Hanna. Data Protection on the Internet in the Czech Republic and
Germany - Compensation and Liability, cit., Pagina 52.

% DIAS, Ana Francisca Pinto. “Responsabilidade Civil pelo Tratamento de Dados Pessoais: A
Responsabilidade do Controller por Factos Proprios e por Factos de Outrem”. Revista de Direito Da
Responsabilidade, Ano 1, 2019. Pagina 1275.

91 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: Autonomia, Riscos e Solidariedade. 22
Edicdo. ed. Sao Paulo: JusPODIVM, 2021. Pagina 437.

92 ZUBOFF, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia. 12. ed. Rio de Janeiro: Editora Intrinseca, 2021.
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dados torna cada vez mais importantes as garantias contra o tratamento e a utilizagdo abusiva
de dados pessoais informatizados, pois coloca em risco direitos, liberdades e garantias, como o
desenvolvimento da personalidade, a dignidade da pessoa, a intimidade da vida privada, entre

outros.

A Inteligéncia Atrtificial, através do machine learning e do deep learning desenvolve-se
a partir dessa grande exposi¢cao de dados ja mencionada, sendo esses dados a matéria prima
fundamental para esse desenvolvimento. Contudo quanto mais desenvolvida, novos riscos sdo
criados, ja que o acesso aos dados é proporcional ao crescimento dos perigos de intrusdo na
vida privada das pessoas e de eventuais discrimina¢des. A professora Mafalda Miranda Barbosa
subdivide esses riscos de discriminagbes em dois tipos: o de stricto sensu em que quanto mais
perfilado os usuarios mais poder aos detentores de dados para oferecimento de produtos e afins
e nas situagbes de adaptative pricing que € a adaptacao de precos de determinados produtos
em fungdo do perfil do consumidor, em que pregos mais elevados seriam direcionados a

consumidores de perfis mais financeiramente abastados.

No mercado, surgem investimentos consideraveis nas praticas de especializagdo e de
diferenciacdo, em que as empresas passaram a produzir produtos e servigos personalizados
exclusivos, visando n&o s6 cativar os consumidores como também criar necessidades. Esse
modelo econdmico é sustentado pela personificagao e flexibilizagdo da producgéo, voltada para
consumidores especificos, criando a economia da informagéo pessoal, ou economia de massa
customizada ou mesmo economia de producgao flexivel, desta forma, desenvolve-se o modelo
econdmico flexivel, singularizado e especializado, capaz de produzir os servigos e produtos de

acordo com o nicho de mercado especifico.9

Nesse contexto, debate-se o papel do Direito na prote¢cdo dos direitos inerentes a

pessoa humana frente a Inteligéncia Artificial. Zampier Lacerda afirma que:

E importante questionar em que medida a interferéncia da inteligéncia artificial
pode vir a provocar a supressdao da liberdade do individuo e,
consequentemente, o proprio exercicio de sua autonomia privada. E neste
sentido, deve-se verificar o impacto da reiteragdo de comportamentos online
direcionados por algoritmos comandados por este tipo de inteligéncia, na
construgdo de uma sociedade efetivamente plural, ante a possibilidade de
reforgo indevido de vieses de confirmagdo. Sendo assim, ao que parece, uma
primeira e superimportante fungdo do Direito diante do desenvolvimento da
inteligéncia artificial seria preservar as liberdades dos sujeitos, O Direito tem
indubitavelmente uma essencial fungdo garantidora da liberdade, razdo pela
qual toda e qualquer construgao de ferramentas de inteligéncia artificial deveria
primar pela preservacgéo deste direito fundamental.%

98 BASAN, Arthur P. Publicidade Digital e Prote¢do de Dados Pessoais: Direito ao Sossego. Editora Foco,
Indaiatuba, SP, 2021. Paginas 146 e 147.

9 ZAMPIER LACERDA, B. T. Z. A Fung&o do Direito frente a Inteligéncia Artificial. In: BARBOSA, M. M., et
al. Direito Digital e Inteligéncia Atrtificial, dialogos entre Brasil e Europa. 12. ed. Indaiatuba: Editora Foco,
2021. Paginas 81-93.
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Para Pietra Daneluzzi Quinelato, os usuarios, consequentemente consumidores na
internet buscam basicamente trés necessidades, que podem ser resumidas em informacgao,
entretenimento e relacionamento. E nesse cenario, baseado na economia digital, diante dessas
necessidades, o consumidor encontra ferramentas para alterar o seu comportamento e se
empoderar, tonando-se um sujeito ativo e mais consciente na tomada de decisdes, o que pode

impactar na dindmica publicitaria das empresas.%

Para a Comissdo Europeia, as tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA) podem
apresentar novos riscos de seguranga para os utilizadores quando estéo integradas em produtos
e servigos. Riscos que podem afetar os direitos fundamentais, causados por falhas na
concepcgao da tecnologia com IA ou estar relacionados a problemas com a disponibilidade e a
qualidade dos dados decorrentes da aprendizagem automatica. Se esses riscos se materializem,
a falta de requisitos claros e as caracteristicas das tecnologias de IA tornara dificil rastrear as
decisbes potencialmente problematicas tomadas, dificultando as pessoas que sofreram danos
obterem uma indenizagdo ao abrigo da atual legislagdo da UE e nacional em matéria de

responsabilidade.%

A pedra angular que liga o Direito ao Esquecimento e a Responsabilidade civil, sdo
justamente os conceitos de protegado de dados sancionados da Lei Geral de Protegdo de dados
(LGPD) que prevé o regime de responsabilizagdo de danos advindos das novas tecnologias e da
violagdo dessa protegcdo de dados pessoais. O artigo 42 dessa lei destaca que “em razdo do
exercicio de atividade tratamento de dados pessoais causar a outrem dano patrimonial, moral,
individual ou coletivo, em violagdo a legislagao de protecdo de dados pessoais, € obrigado
repara-lo.” Essa normativa é também ligada ao previsto no Cédigo Civil — nos artigos 186 a 927

— mas a lei especial trata especificamente desse tratamento de dados na Internet.®”

No ambito digital, todos os dias os consumidores sdo induzidos a concordar com a
coleta e tratamento de seus dados pessoais em plataformas de aplicativos para que possam
utilizar de seus servigos, normalmente sendo o consentimento necessario para navegar em
determinada plataforma e feito sem uma clara explicagdo sobre a operagédo de coleta e sua
finalidade, sobre o uso e compartilhamento dos seus dados. Essas condutas, quando irregulares
foram proibidas pela LGPD, devendo os agentes se responsabilizar pelo tratamento adequado e

segurancga dos dados pessoais dos usuarios.%8

9 QUINELATO, Pietra D. Pregos Personalizados a Luz da Lei Geral de Protegdo de Dados: Viabilidade
Econdémica e Juridicidade. Indaiatuba, SP: Editora Foco, 2022. Pagina 40

9% UNIAO EUROPEIA. Comissdo Europeia. A definiton of Al: Main capacibilities and scientific disciplines
actions, p. 6, 2019. Disponivel em: <https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ethics-guidelines-
trustworthy-ai>.

97 BRASIL. Lei 13.709. Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) de 14 de agosto de 2018.
Brasilia: [S.n.], 2018.

% LIMA, Cintia Rosa Pereira; MORAES, Emanuele Pezati Franco; PEROLI, Kelvin. O Necessario Dialigo
entre o Marco Civil da Internet e a Lei Geral de Protegdo de Dados para a Coeréncia do Sistema de
Responsabilidade Civil diante das Novas Tecnologias. IN: ROSENVALD, Nelson; MARTINS, Guilherme
Magalhaes. Responsabilidade Civil e Novas Tecnologias. Editora Foco: Indaiatuba, 2020.
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Em se falando da responsabilidade civil na LGPD, se é objetiva ou subjetiva, existe a
auséncia de mengao direta ou expressa do instituto da culpa no artigo 42, da LGPD, bem como a
determinacéo de excludentes de responsabilidade especificas (art. 43 da LGPD), partindo mais
para o pressuposto da responsabilidade objetiva. Nesse sentido é possivel afirmar, nas palavras
da Professora Cintia Rosa Pereira Lima, que a LGPD determina como critérios para a
responsabilizagao civil dos agentes controlador e operador, solidariamente a partir da ocorréncia
do dano causado por violagéo a legislagdo de protecdo de dados pessoais e/ou a violagao da
seguranga dos dados, salvo hipéteses trazidas no art. 43 da LGPD, do tratamento de dados
pessoais realizado pelo controlador e operador e do nexo causal entre tratamento de dados
pessoais realizado e o dano sofrido pelo titular dos dados. Dessa forma, na discussao do nexo

causal, ndo ha espaco para refutar a responsabilidade civil utilizando-se do instituto da culpa.®®

As suplicas para a realizagdo do apagamento ou da eliminagdo dos dados baseiam-se
muitas vezes na argui¢cao de que o tratamento de dados ndo possui uma base legitima. Essas
alegacdes ancoram geralmente no conceito do consentimento, a partir da sua revogacdo ou
quando os dados pessoais ja ndo sao necessarios ao prosseguimento da finalidade para que
foram recolhidos. O 6nus da prova de que o tratamento dos dados € legitimo incidira sobre o
responsavel pelo tratamento, uma vez que é ele o responsavel pela legitimidade do tratamento.
O principio da responsabilidade exige que o responsavel pelo tratamento esteja em condi¢des de
demonstrar, a todo o tempo, que as suas operagdes de tratamento de dados tém uma base legal

legitima, caso contrario tera de interromper esse tratamento. 0

A grande questao é que a Responsabilidade Civil cléssica diz respeito ao dano e a
reparagdo deste, mas isso € eficaz até certo ponto no ambiente digital, j& que se nada é
esquecido a memoaria eterna da internet faz com que o dano também seja eterno, mesmo que

reparado.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

O Direito ao Esquecimento ndo € um tema novo, como foi evidenciado. Parte da ideia
do direito a ser deixado em paz, apresentado pelo Juiz Thomas Cooley, na ideia de preservar a
honra, a imagem e principalmente trazer o direito a boa reputacao daqueles que ja cumpriram

suas penas, aplicadas pelo Estado.

Ao ser aplicado no direito civil, mesmo sendo referenciado em vérias linguas e em
varios paises diferentes, o principio sempre foi o mesmo, trazer dignidade e o livre

desenvolvimento da personalidade, primeiro em relagdo as tecnologias existentes, como

% Idem.
100 UNIAO EUROPEIA. Conselho da Europa; Tribunal Europeu dos Direitos do Homem. Manual da
Legislagdo Europeia sobre Protegdo de Dados. Luxemburgo, 2014.
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produtoras de cinema e emissoras de TV.

Com a possibilidade de responsabilizar civimente que invade os direitos de
personalidade, uma publicagdo na internet, com o armazenamento eterno que a tecnologia
trouxe, informacdes que antes eram privadas ou de dificil acesso, facilmente sdo encontradas e
compartilhadas nas buscas em redes sociais e nos motores de busca, podendo causar um dano
eterno a vida de uma pessoa, tendo as informagdes revividas a todo momento em simples

buscas.

Mesmo o STF se posicionando contrario a aplicagdo do Direito ao Esquecimento no
Brasil, ndo se pode afastar as decisdes, nos EUA, na Europa e no Brasil, que ao decorrer da
histéria, demonstrou que o esquecimento € uma ferramenta na protegdo dos direitos de
personalidade de cada um e que € necessario a sua existéncia para que uma pessoa tenha
todos os seus direitos de personalidade, principalmente, atualmente, em face das redes sociais e

dos motores de busca.
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